
 
 
 

                           Instituto de Aeronáutica Civil de Cuba 
 
RECLAMO 
 

Referencia: E24110811088 

Fecha: 30/11/24 

                                                                      
 
                                                             Cliente: 4020 
                                                                           MESOAMERICAN AVIATION 
 
 
Con relación al reclamo en referencia: 
  

PROCEDE,  
 

el cliente envío la cancelación de sus vuelos y no se realizó en el sistema, N680LF C680A 

22/11/2024 MHTG/KJAX. hacer nota de crédito por el valor de 17052.00 cup. 
 
Saludos,  
 
 
 
 
 
Lic. Maite Castell Vázquez 
       Jefa de Departamento de Permisos y Planificación 
       De los Vuelos IACC  
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