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 Alcance funcional 
 

Los módulos que se incluyen en el alcance son: 
 
Modulo para usuario cliente 
 

Departamento Módulos 
Registro inicio sesión Nombre, apellidos, Razón social, RFC, NIF, Ciudad, 

País, correo electrónico, nombre usuario y 
contraseña. 

Inicio sesión Usuario, contraseña, recordatorio de contraseña. 
 

Pasarela de pagos, panel de servicios Visualización de productos a pagar, opción para 
pagar servicios por adelantado, envió de pagos por 
correo, consulta de saldo a favor del cliente por 
pago adelantado. 

Invoice, ticket de venta Creación de invoice con la información del servicio 
prestado (opción para crear invoice o factura).  

Administración Consulta y descarga de facturas emitidas por los 
servicios pagadas, estatus de facturas pagadas, 
pendientes de pago. 

Reportes Resumen de pagos, por periodo, por tipo de 
servicio. 

 
 
Modulo para usuario administrador (IAS) 
 

Departamento Módulos 
Inicio de sesión Usuario y contraseña. 

 
Catálogo de clientes Alta de cliente, Nombre de la empresa, RFC o NIF, 

numero de cliente asignado, dirección, país, región, 
tipo de cliente, correo,  

Catálogo de servicios Alta de servicios que se utilizaran para poder 
generar el pago en línea, nombre del servicio, 
numero de servicio, asignación de costo del 
servicio, tipo de servicio, asignación de impuestos.  

Reportes Por ventas, por cliente, por periodo, por servicio. 
 

Configuración general configuración de empresa, perfil de usuarios 
(clientes, proveedor), permisos y accesos, mailing. 

 


